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NAMEVCUT UYELER

KARAR OZU: Belediyemiz Bilgi Islem Miidiirliigii’niin yeniden revize edilen ¢alisma yonetmeligi ve organizasyon
semasinin, 5393 sayili Belediye Kanununun 18/m maddesi geregince kabuliine, oy ¢oklugu ile karar verildi.

KARAR

Belediyemiz Bilgi [slem Miidiirliigiiniin 28.09.2023 tarih ve E-82022531-105.03-254745 sayili teklif yazisi ekinde
yer alan 254672 sayili Bagkanlik Olur’unda; “ Belediyemiz Bilgi Islem Miidiirligtiniin revize edilen ekli Caliyma
Yonetmeliginin, 5393 sayii Belediye Kanununun 18. maddesinin (m) bendi geregince Belediye meclisimizce
goriigiilebilmesi icin yazimizin Belediye meclisine havalesini Olur' larimiza arz ederim.” denilmektedir.

Belediyemiz Meclisince yapilan goriismeler sonucunda; 5393 sayili Belediye Kanununun 18. maddesinin (m) bendi
geregince, Belediyemiz Bilgi [slem Miidiirligiiniin yeniden revize edilen caligma ySnetmeliginin karar ekindeki haliyle
kabuliine, Meclis iiyelerinden Ismail KARASEHIRLI ve Bahattin KUL’ un cekimser oy kullanmalarina karsilik,
Belediye Meclisinin 05.10.2023 tarihli oturumuna katilan iiyelerin oy ¢oklugu ile karar verilmistir.
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T.C.
BODRUM BELEDIYE BASKANLIGI
BILGi iSLEM MUDURLUGU
GOREYV, YETKIi VE SORUMLULUKLARI iLE
CALISMA USUL VE ESASLARINA DAIR YONETMELIK

BIRINCI BOLUM ]
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar, Temel Ilkeler,
Kurulus, Personel Yapisi

Amag

MADDE 1- (1) Bu yonetmeligin amaci, Bodrum Belediyesi Bilgi Islem Miidiirliigiiniin
teskilat yapisimu, hukuki statiisiinii, gérev, yetki ve sorumluluklartyla ¢alisma usul ve esaslarim
belirleyerek, hizmetlerinin daha etkin ve verimli yiirtitilmesini saglamaktir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu y&netmelik Bilgi Islem Miidiirliigiintin hukuki statistinii, gorev,
yetki ve sorumluluklan ile ¢alisma usul ve esaslarini kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu yonetmelik, 5393 sayili Belediye Kanununun 15/b maddesine
dayanilarak hazirlanmugtir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu yonetmelikte gecen;

a) ABS :Adres Bilgi Sistemini,

b) ADSL :Asimetrik Sayisal Abone Hatti, Internet
baglantisi igin kullanilan baglant1 teknigini,

c) AKOM :Afet Koordinasyon Merkezini,

¢) Anahtar (Dagitic1, Switch) :Bilgisayarlarm ve diger ag ogelerinin
birbirlerine baglanmasina olanak veren ag donanimini,

d) Anti-Viriis (AV) :Virtislere karst yazilmi temizleme, kurtarma
islevlerini yerine getiren koruyucu yazilimlar,

e) Baskan :Bodrum Belediye Bagkanini,

f) Bagkan Yardimcist :Bodrum BeIediyeéi Bilgi Islem Miidiirliigiintin
bagl: oldugu Baskan Yardimeisin,

g) Bagkanlik :Bodrum Belediye Bagkanligm,

g) Baskanlik Makami :Bodrum Belediyesi Bagkanlik Makamaini,

h) Belediye :Bodrum Belediyesini,

1) BGYS :Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi, kurumun
hassas bilgilerini y6netebilmek ve korumak amaciyla kurulan sistemi,

1) Bilgi Giivenligi :Bilgileri izinsiz erisimlerden, kullanimindan,

ifsa edilmesinden, yok edilmesinden, degistirilmesinden veya hasar verilmesinden koruma
islemini,




j) Bilgi Giivenligi Politikalar :Kurumun degerli bilgilerinin  y&netimini,
korunmasim, dafitimim ve dnemli islevlerinin korunmasini diizenleyen kurallarr ve
uygulamalari,

k) Bilgi Sistemi (BS) :Planlama, kontrol, analiz ve karar verme ig¢in
bilgi toplama, muhafaza ve yayma amaciyla birlikte galigan ve birbiriyle iligkili unsurlar
grubunu,

1) Bilgisayar Ag1 :Bilgisayarlarin birbirine baglanmasiyla olusan
yapiyl,

m) Bilgisayar Uygulamasi :Bilgisayarlarin ¢esitli islerde kullaniimasimi
saglayan, belirli bir bilgisayar mimarisi i¢in uygulama gelistirme dilleri aracilig1 ile hazirlanan
yazilimu,

n) Bilisim :Bilgilerin  sistematik  isleminin, bilhassa
elektronik araclar yardimiyla yapilan otomatik iglemlerin bilimini,

0) BIM :Bilgi Islem Miidiirligiini,

6) BT (IT) Bilgi Teknolojilerini,

p) BT Alt Yapis1 : Bilisim teknolojilerini olusturan veri taban,
yazilim, donamm, sarf malzemeleri ve agin biitiiniindi,

r) BTK :Bilgi Teknolojileri Kurumunu,

s) Biiro ' :Bilgi Islem Miidiirliigiine bagh biirolari,

s) Biiro Sorumlusu Bilgi Islem Midirliigline bagl biiro
sorumlularini,

t) CBS :Cografi Bilgi Sistemi, Diinya {izerindeki

karmagik sosyal, ekonomik, ¢evresel vb. Sorunlarin ¢dziimiine yonelik mekana/konuma dayal
karar verme siireclerinde kullanicilara yardimei olmak iizere, biiylik hacimli cografi verilerin;
toplanmasi, depolanmas:, islenmesi, yénetimi, mekénsal analizi, sorgulamas: vesunulmasi
fonksiyonlarini yerinegetiren donanim, yazilim, personel, cografi veri ve yéntem biitiiniinii,

u) Dashboard :Gosterge tablosu, belirli bir hedef veya is
stireciyle ilgili temel performans gostergelerinin genellikle bir bakista gériiniimlerini saglayan
bir tiir grafik kullanic ara birimini,

i) DB :Veri Tabanini,

v) DC -Sistem Odas1, Server Odasi, Veri Merkezi, Data
Center Belediyeye ait sunucu (server) ve veri ambarlarinin bulundugu alani,

y) DIK :Devlet Thale Kanununu,

z) DLP :Veri kayb1 6nleme yazilimini,

aa) Donanim :Bilgisayan olugturan fiziksel pargalarin genelini,

bb) DOF ‘Diizeltici ve onleyici faaliyeti,

cc) E-Belediye I¢isleri Bakanligy E-Belediye Uygulamasim,

¢¢) B-Imza :Elektronik imzay1, '

dd) E-Posta :Internet tizerinden gonderilen dijital mektuplari,

ee) EBYS :Elektronik Belge Yonetim Sistemini,

ff) Ekran (Monitor) :‘Monitér, goriintii sergilemek i¢in kullanilan
elektronik ya da elektro-mekanik aygitlarin genelini,

gg) Encimen ; Bodrum Belediye Baskanligi Enciimenja




g8) F/O ‘Fiber Optik Kendi boyunca i¢inden 118
yonlendirebildigi plastik veya cam fiberlerden olugmus iletisim hattini,

hh) Firewall :Glivenlik Duvar, Bir kural kiimesi temelinde
aBa gelen ve giden paket trafigini kontrol eden donamim tabanh ag giivenligi sistemini,

11) FKM (DR) :Felaket Kurtarma Merkezini,

ii) G.SHDSL :2 ya da daha fazla noktadaki lokasyonlar
arasinda uzak alan ag baglantisi igin kullanilan sistemini,

jj) Grafik Tasarim :Bir mesaj1 iletmek, bir gorseli gelistirmek veya

bir diiglinceyi gorsellestirmek igin metnin ve gorsellerin algilanabilir ve gortilebilir bir
diizlemde, iki boyutlu veya ii¢ boyutlu olarak organize edilmesini,

kk) Gii¢ Kaynagi :Birimlerinin ¢alismalari i¢in gereksinim duyulan
farklr gerilim degerlerinde dogru akim saglayan donanimi,

1I) Internet :Diinya genelindeki bilgisayar aglanm ve
kurumsal bilgisayar sistemlerini birbirine baglayan elektronik iletisim agimu,

mm) Intranet :Internet ag yapisi standartlani ve web
teknolojisini kendi ozel kapali alanda c¢alisan bilgisayar aglanmi olusturmak igin
kullanmalarim,

nn) IP :Internét protokol adresini,

00) IPS :Saldinn Tespit Sistemleri, Ag ve/veya sistemi
kot niyetli aktivitelerden korumak igin izlenen ag giivenligini,

606) IPSec :Internet Protokolii Giivenligi, Internet Protokolii

kullamlarak saglanan iletisimlerde her paket i¢in dogrulama ve sifreleme kullanarak koruma
saglayan bir protokol paketini,

pp) ISO :Uluslararas1 Standartlar Tegkilatin,

rr) ISP :Internet Servis Saglayicisini,

ss) ITIL :Bilgi Teknolojileri Altyap: Kiitliphanesini,

ss) [HA :Insansiz Hava Aracini,

tt) Iige :Bodrum’y,

uu) Isletim Sistemi (OS) ‘Bilgisayarda c¢aligan, bilgisayar donamm

kaynaklarin: ySneten ve ¢esitli uygulama yazilimlar igin yaygin servisleri saglayan yazilimlar
biitlintinii,

iiti) KBS :Kent Bilgi Sistemini,

vv) KEP :Kayithi Elektronik Postayi,

yy) KiK :Kamu Thale Kurumunu,

zz) Komisyon :Bodrum Belediyesi Thtisas Komisyonlarini,

aaa) KPS :Kimlik Paylagim Sistemini,

bbb) KS :Kalite Sistemlerini,

cce) Kullanicr :Belediye genelinde bilgisayar ve ¢evre
birimlerini kullanan ve belediye bilgisayar agina erigen belediye personelini,

¢ce) KVKK ‘Kisisel Verileri Koruma Kurumunu,

ddd) LAN :Yerel Alan Ag, Is binalan gibi simrh cografi
alanda bilgisayarlar1 ve araglar1 birbirine baglayan bilgisayar agini,

eee) MAKS :Mekansal Adres Kayit Sistemini,

fff) Meclis - :Bodrum Belediye Meclisini,
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ggg) ME :Metro Ethernet (Ethemet MAN), Ethernet
standartlarimi temel alan sehir agim,

g88) Modem ‘Bilgisayarlarin genel aga baglantisini saglayan
ve bir bilgisayar1 uzak yerlerdeki bilgisayarlara baglayan aygit,

hhh) Mobil Imza :Mobil cihazlar vasitasiyla gergeklestirilen
elektronik imzay,

n1) MPLS :Coklu protokol etiket anahtarlama yiiksek

performansh aglarda bir bilginin bir ag diiglimiinden digerine aktarilmasim saglayan bir
mekanizmay1,

iif) Mtidiir ‘Bodrum Belediyesi Bilgi Islem Mudiiriinii,

jij) Miidarliik ‘Bodrum Belediyesi Bilgi Islem Miidiirliigiinii,
kkk) Otomasyon ‘Bir igin insan ile makine arasinda paylasilmasini,
111) Penetrasyon :Zafiyet Testleri, kurumun Biligim Sistemleri’ni

olusturan altyapi, donanim, yazihm ve uygulamalara, bir saldirgamin izlemesi 6ngériilen
yontemler kullanilarak yapilan saldir1 ve miidahaleler sonucunda giivenlik agiklarinin tespit
edilip bu zafiyetlerin kullanilarak sistemlere sizilmaya ¢alisiimasini, bu agiklarin nelere sebep
olabileceginin incelenmesini ve sonuglarin raporlanmasini,

mmm) Personel :Bodrum Belediyesi Bilgi Islem Miidiirliigiine
bagl: ¢alisanlarin tiimiinii,

nnn) Scada :Danigmali Kontrol ve Veri Toplama Sistemi
veya Uzaktan Kontrol ve Gézleme Sistemini,

000) Sunucu (Server) :Bilgisayar aglarinda, diger ag bilesenlerinin

(kullanicilarn) erigebilecegi, kullanimina ve/veya paylasimina agik kaynaklar barindiran
bilgisayar birimini,

666) TAKBIS :Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemini,

ppp) Tarayic: (Scanner) :Bir resmi, yazili dokiimani, el yazisim veya bir
objeyi analiz ederek sayisal ortama aktaran araci,

rrr) Teknik Personel :Gorevi ile ilgili ortadgretim, yiiksek okul,
tiniversite diizeyinde mesleki egitim almis ve/veya ustalik belgesi olan personel,

sss) TSE :Tirk Standartlari Enstitiisiini,

sss) TUBITAK Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Aragtirma
Kurumunu,

ttt) ULAKBIM :Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezini,

uuu) UPS :Kesintisiz Gii¢ Kaynagini,

titit) USOM :Ulusal Siber Olaylara Miidahale Merkezini,

vvv) UVDF :Ulusal Veri Degisim Formatini,

yyy) UYAP :Ulusal Yarg1 Ag: Bilisim Sistemini,

zzz) Ust Sorumlu Bilgi Islem Midirligiine bagh biirolar
sorumlusunu,

aaaa) Ust Yonetici :Bodrum Belediye Bagkanini,

bbbb) Ust Yonetim :Bodrum Belediye Bagkamm ve Bagkan
Yardimeilarim,

ceee) VDSL :Cok Yiiksek Hizli Dijital Abone Hatti, internef)

baglantisi igin kullanilan baglant: teknigini,




¢ece) Veri Yonetimi Koordinatdrii :Kurumun verilerini  organize ederek dogru
kullantlabilir ve giivenli olmasint saglar.

dddd) Videowall :Duvara takilabilen 1 ve 1’den fazla ekran biitiinii
olup, biitiinlesik ¢aligan ekrani,

eeee) VPN :Sanal Ozel Ag1 (Virtual Private Network),

ffff) WAN :Genis Alan A1, Yerel alan aglarint birbirine
baglayan biiyiik bilgisayar agini,

gggg) Web Siteleri :Web lizerindeki sayfalar, metin, goérsel ve

animasyon seklinde ziyaret¢isine bilgi aktaran veya hizmet sunan sayfalarin tiimiinii kapsayan
dokiimantasyon toplulugunu,

g885) Yazici (Printer) :Elektronik ortamdaki grafik ya da metinleri bir
kagt {izerine isleyen aleti,
hhhh) Yazilim ‘Degisik ve ¢esitli gorevler yapma amagh

tasarlanmig elektronik araglann birbirleriyle haberlesebilmesini ve uyumunu saglayarak
gorevlerini ya da kullarulabilirliklerini geligtirmeye yarayan makine komutlarinz,

111) YBS (MIS) ‘Belediye Yonetim Bilgi Sistemni, miidiirliiklerde
kullanilan uygulamalarin ortak bir veri tabam {izerinde ¢aligmasini saglayan ve miidtirliiklerin
kendi birimleriyle ilgili islemlerinin takibini yapti1 ortak programlann biitiiniini,

iiil) Yonlendirici (Router) ki bilgisayar ag1 arasinda veri gergevelerinin
iletimini saglayan donamimini ifade eder.

Temel ilkeler

MADDE 5- (1) Bodrum Belediye Baskanliginin stratejik planindaki vizyonu, misyonu

ve belirledigi temel ilkelere baglt olarak, amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda gdrevini

(2) Bodrum Belediyesi Bilgi Islem Mudiirligi tiim galigmalarinda; Karar alma,
uygulama ve hizmetlerde geffaflik, hizmetlerin temin ve sunumunda yerindelik ve ihtiyaca
uygunluk, hesap verebilirlik, kurum ici yonetimde ve Ilgeyi ilgilendiren kararlarda
katilimcilik, uygulamalarda adalet ve hizmette esitlik, Belediye kaynaklarimin kullamminda
etkinlik ve verimlilik, planli, etkin ve verimli ¢alismak, adil ve giiler ytizlii olmak, aidiyet
duygusunu giiclendirmek, Cagdas ve Sosyal Belediyecilik, karar alma, uygulama ve hizmette
tarafsizlik, hizmetlerde gegici ¢dziimler ve anlik kararlar yerine siirdiiriilebilirlik, temel
ilkelerini esas alir.

(3) 6698 say1l1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu esaslarma uygun olarak faaliyet
yiiriitiir.

(4) Kaliteli ve insan odakli hizmet verir.

(5) Farkli dokulara sayg1 duyan ve birlikte yagsama kiiltiirtint sahiplenen bir hizmet
sunar.

(6) Dayanisma ve yardimlagma kiiltiiriine sahip olmak.

(7) Her yasta egitimi desteklemek.

(8) Cevreye duyarli ve gevre bilinci yiiksek bir hizmet sunmak.

(9) Herkes i¢in ulagilabilir ve erisilebilir hizmet iiretmek.

(10) Akall Sehircilik Teknolojileri hizmetlerini sunmak.

(11) Altyapisi, bliylime dinamikleri ve kent giivenligini 6n plana ¢ikarmak.

Kurulus

MADDE 6- (1) Bilgi Islem Mudirliigi, Belediye Bagkamina ve Ba
gorevlendirdigi, yetki verdigi Bagskan Yardimcisina bagli olarak galismalarini siirdiigif.
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(2) Midiirliiglin organizasyon semasindaki yatay ve dikey hiyerarsik yapilanma;
Miidiriin teklifi, ilgili Bagkan Yardimcisinin uygun gériisii ve Belediye Bagkaninin onayiyla
olusur ve ytiriirliige girer.

(3) Belediye Bagkani organizasyon yapisini resen degistirmeye yetkilidir.

(4) Bilgi Islem Miidtirltizt; bir midiir ve yeteri kadar iist sorumluya bagh olarak gorev
yapan agagidaki biirolardan olusur.

a) Idari, Mali Isler ve Kalite Biirosu,

1) Idari Isler ve Operasyon Birimi; Biiro Personeli, Satinalma, Sartname ve
Sozlegme Personeli, Hakedis ve Lisans Takip Personeli, Sosyal Medya Takip Personeli, Dijital
Arsiv ve Sayisallastirma Personeli, Lojistik ve Depo Personeli, E Simfi S6for,

2) Kalite Birimi; Kalite Sistemleri Yonetim Sorumlusu, Kalite Sistemleri ve
Siire¢ Personeli, Is Analisti Personeli, Yatirim Izleme ve Projeler Personeli, Isletmeler Destek
Personeli,

3) Cagr1 Yonetim Sistemleri Birimi; Cagri Yonetim Sistemleri Personeli, Cagri
Analiz Personeli,

b) Akill Sehir Teknolojileri Biirosu;

1) Karar Destek Optimizasyon Birimi; Harita Mithendisi, Sehir Plancisi, Dijital
Déniisiim Personeli, IoT Céziim Mimar,

2) Komuta Kontrol Merkezi Birimi; Koordinasyon Merkezi Izleme Personeli,
Veri Merkezi Operatérii, Felaket Kurtarma Merkezi Personeli, Afet ve Acil Durum Personeli,

3) Is Stireklilik Birimi; Envanter ve Varlik Yonetimi Personeli, Enerji Yénetim
Personeli, Verimlilik ve Modermizasyon Personeli, Inovasyon ve Cevresel Coziimler Personeli,

4) Haberlesme ve Otonom Araglar Birimi; Insansiz Hava Araci Operatori,
Insansiz Deniz Araci Operatdrii, Insansiz Kara Araci Operatorii, [letisim ve Telsiz Operatorii,

¢) Yazihm ve Uygulama Geligtirme Biirosu,

1) Siber Olaylara Miidahale Etme ve Giivenlik Birimi; Siber Olaylara Miidahale
Etme Personeli, Penetrasyon Personeli,

2) Web Tabanli Hizmetler Birimi; Web Uygulamalan Gelistirme Yoneticisi,
Web Interaktif Coziimleri Personeli, Mobil Uygulama Gelistirici Personeli,

3) Yonetim Biligim Sistemleri Birimi; Y6netim Bilisim Sistemleri Uygulama ve
Gelistirme Personeli, Y6netim Bilisim Sistemleri Personeli, Yonetim Bilisim Sistemleri Test
Personeli, \

4) Veri Isleme ve Cozimleri Birimi; Veritaban: Personeli, Veri Madeni
Personeli, Yapay Zeka Personeli,

5) Veri Yo6netimi Koordinatorii

¢) Sistem ve Donanim Biirosu;

1) Bakim - Onarim Birimi; Bakim Personeli, Onarim Personeli,

2) Ag ve Sistem Yoénetim Birimi; Ag Sistemleri Personeli, Veri Depolama
Personeli, Yedekleme Personeli, Isletim Sistemi Platform Personeli, Sanallastirma Personeli,

3) Zayif Akim Sistemleri Birimi; Uydu ve TV Sistemleri Personeli, Santral ve
Telefon Sistemleri Personeli, Giivenlik ve Kamera Sistemleri Personeli, Ses ve Anons
Sistemleri Personeli, Elektrikgi,

4) Saha Destek Birimi; Saha Destek Personeli, Ortakent Destek Personeli,

Yalikavak Destek Personeli, Saha Teknik Desteik Personeli, Ortakent Saha Teknik Des
Oj\ ﬁﬂ% :




Personeli, Yalikavak Saha Teknik Destek Personeli, Turgutreis Saha Teknik Destek
Personeli’nden olugur.

(5) Bilgi Islem Mudiiri hizmet gereklerine uygun olarak biirolarin yapisini,

¢aligtirilacak personelin dagilimini ve yapilacak iglerle ilgili diizenlemeleri ve islemleri

mevzuat gergevesinde yapar.

(6) Bilgi Islem Miidiirli kendisine yardime1 olmak iizere, biirolardan sorumlu ve
koordinasyonu saglamak amaciyla Bagkan onay: ile yeteri kadar biiro sorumlusu ve iist
sorumlu goérevlendirebilir.

Personel yapisi

MADDE 7- (1) Miidiirlikte Bodrum Belediyesi norm kadro standartlarina uygun
nitelik ve sayida memur, kadrolu is¢i, sdzlesmeli personel, gegici is¢i vb. yoluyla galistirilan
personel gérev yapar.

(2) Miidiirliikte g&rev yapan personel I¢ Kontrol Sistemi kapsaminda, tamimlanmig
siire¢ ve gorev tammlarina uygun hareket eder.

_ IKINCi BOLUM
Miidiirliigiin Gorev, Yetki ve Sorumluluklan

Miidiirliigiin gorevleri

MADDE 8- (1) Miidirliigiin gérevleri asagida belirtildigi gibidir;

a) Belediye BS bilgi sistemleri uygulama yazilimlan kurmak, devreye almak,
gelistirmek ve farkli yazilim sistemleri arasindaki entegrasyonu saglamak,

b) Biligim teknolojisindeki gelismelere uygun olarak BGYS, elektronik bilgi,
belge ve ig akig diizenini kurmak, buna y6nelik yazilimlar: gelistirmek veya saglamak,

c) Belediye siireglerinin ve bu siireglerle ilgili wverilerin analizlerinin ve
diizenlemelerinin yapilip dijital ortama aktarilmasini saglamak,
¢) Belediye bilgi sistemleri ile online kamusal platformlarla entegrasyon iginde

E-Devlet, E-Belediye ve vb. (ABS, KPS, UAVT, TAKBIS, MAKS, KEP, UYAP, ATLAS,
vs.) devlét uygulamalar: ile kurumsal mobil platformlarda hizmet verebilmesini saglamak,
gerekli protokollerin yapilmast ve projeleri gelistirmek, isletmek, denetlemek, diger
birimlerce yapilacak projelere yardimci olmak ve koordinasyonu saglamak,

d) Belediye de kullanilan yazilimlarin, ISO, ITIL, bilgi islem altyapisinin ve
KVKK kurumsal bilgi giivenligi politikalarimin periyodik egitimlerini Insan Kaynaklar ve
Egitim Mudlirlugi ile isbirligi igerisinde organize etmek,

e) Belediye’ye ait mevut ¢evrimigi sistemlerin teknik destegini vermek, talepler
dogrultusunda geligtirme ve yenileme ¢aligmalarin: yiiriitmek,

) Belediye gérev alamna giren konularda ulusal ve uluslararasi kapsamda,
sistemler arasi ¢evrimici ve gevrimdisi veri akisini ve koordinasyonunu saglamak,

g) Belediye’ye ait bilgi sistemleri ve teknolojilerinin hem yazilimsal hem de
sistemsel olarak erisim yetkilendirmelerini yapmak,

&) Belediye’ye ait mevcut bilisim sistemleri iizerinde yiiklii olan programlarin
bakim ve giincellestirmelerini yapmak veya yaptirmak,

h) Kurumsal e-posta hizmetinin siirdiiriilebilirligini saglamalk,

1) Kurumsal web sitesinin hizmetlerinin siirdiiriillebilirligini saglamak,

i) Kurumsal bilgi iletisim teknolojileri hizmetlerinin stirdiiriilebilirligini
saglamak,




1) Belediye biinyesinde kullamilmakta olan tiim bilgi teknolojileri altyap: ile
Ustyapilarna iliskin kurulum, yapilandirma, bakim, onarim, igletim, db, f/o, firewall, dlp, av,
ips, ipsec, glincelleme ve yenileme islemlerini gerceklestirmek,

k) Kurumsal dijital argiv hizmetlerini yiiriitmek,

1) Belediye biinyesinde bulunan fiziksel argivletinin sayisallagtirilmasini, dijital
ile elektronik ortama aktariimasim ve argiv verilerinin hizli ve kesintisiz sekilde kurum
kullanicilarinin hizmetine sunulmasini saglamak,

m)  Kuruma ait KVKK kapsaminda bilgi giivenlidi politikalarmin
olugturulmasinda gorev almak ve bu politikalarin kurum genelinde uygulanmasini saglamakla
beraber ilgili kanun ve ydnetmelik cercevesinde sistemler ile politikalar: giincel tutmakia
yilikiimlii olmak,

n) Kurumun bilgi giivenligi seviyesini belirlemek igin periyodik dlp denetimler
gergeklestirip raporlamalar yapmak,

0) Veri glivenligini saglamak ve uygulamak,

6) Belediye bilgi teknolojileri altyapisina iliskin teknik servis hizmetlerini
yiirtitmek,

p) Kurumsal iletisim sistemlerinin bir par¢asi olan ip santral hizmetlerinin
yonetimini yapmak,

r) Belediye’nin bilgi teknolojileri altyap: ihtiyaglarini belirlemek ve analiz etmek,
bu ihtiyaglara gére DIK ve KIK kapsamindaki ihale stireclerini takip etmek veya miidahil
olmak, tedarik iglemlerini ger¢eklestirmek,

s) Belediye ve Bilgi Islem projeleri ile ilgili olarak Belediye miidiirliikleri ile
birimleri arasmda biligim projeleri geligtirmek, projeleri isletmek, denetlemek, koordinasyon
ve igbirligi esaslarini belirlemek,

s) Bagkanlik ve midiirlilkler ile bagli birimlerinin haberlesme ve her nevi
elektronik sistemlerinin temin, tesis, izleme ile monitor, isletme, bakim ve onarimlarina iliskin
Bagkanlik¢a belirlenen ilkelere paralel olarak diizenlemeler yapmak, gerekli goriilen hallerde
bakim ve onarim iglerini yapmak veya yaptirmak,

t) Geligen bilisim teknolojisini izlemek ve bunlarin Belediye biinyesine
aktarimim konusunda goriis ve 6nerilerde bulunmak,

u) BTK tarafindan belirlenen Internet tizerinden bilgi paylagimi, bilgi toplama,
yayinlama ve e-posta vb. ig ve islemleri i¢in gerekli her tiirlii ¢aligmay1 yapmak ve uygulamak,

) Belediyenin Bilgi Islem envanterini yapmak, bilgi islem sisteminin tesis,
techizat ve malzeme ihtiyacim belirlemek, ihtiyaca gore &neriler hazirlamak,

V) Belediyenin Bilgi Islem Midiirliigti ve diger miidirliikler ile Birimlerine
alinacak teghizat ve yazilim programlarinin alinmasinda gerekli incelemeyi yapmak, teknik
sartnameleri ve sOzlesme metinlerini hazirlamak, ekonomik ve aymi zamanda verimli
olanlarini tercih etmek, alindig: firmalarla irtibata gegip gerekli servis formlarim kayit altinda
tutmak ve onaya sunmak,

y) Bilgi Iletisim ve Teknolojileri iliskilerini yiiriitmek adina diger BTK, Ulakbim,
diger kamu kurum ve kuruluglar ile ilctigim ve koordinasyon halinde olmak ve igleri kontrol
altinda tutmak,

z) Bilgi Islem Midiirligiinin diger idareler nezdinde takibi gereken is ve
iglemlerini yiirlitmek ve sonuglandirmak,

aa)  Bilgi Islem Midiirliiziintin faaliyet konularmna iliskin ilgili mevzuat1 takip
etmek ve mevzuatin gereklerini siiresi i¢erisinde yerine getirmek,

bb)  Bilgi Islem Miidiirliigiiniin stratejik planlama hizmetlerinin yapilmasim ve
ylirtitiilmesini saglamak,

cc)  Belediyenin merkez veya ana binalar1 disinda uzak birimlere veya hizmet"
noktalarindaki bilgisayar sistemlerini temin etmek, kurmak, internet aboneligi saglam
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merkezle erigim baglantisimi kurmak, arizalarmi gidermek, her tiirld makina ikmal vb.
ihtiyaglarim gidermek gibi konularda hizmet etmek,

¢¢)  Sistemlerin UPS ile kesintisiz ve stirdiiriilebilir hizmet vermesini saglamak,

dd)  Belediye i¢i ve dist ip tabanli ses, veri ve telsiz iletigim hatlarmin, abonelik
sozlesmelerini yapmak ve 6demelerinin zamaninda yapilmasini saglamak,

ee)  Belediyenin Miidiirliikler ile birimler arasindaki ip tabanli elektronik iletisim
ve haberlesme sistemlerini kurmak, isletmek ve kesintisiz olarak ¢aligmasini saglamak,

ffy  Belediyenin gegmis yillarda kayda alinmug tim verilerinin, sistem {izerinden
elektronik ortama aktarilmasin ve giincel uygulamalarla entegrasyonunu saglamak,

gg) Belediyecilik hizmetlerini mevzuatin izin verdigi olgiide internet ortamina
tagimak ve vatandaga doniik hizmetlerin internet tizerinden sunulmasini saglamak,

g5)  Belediyenin tiim birimlerinin internet kullammu ile ilgili olarak;

1) Konusu sug olugturan ya da genel ahlaka aykarilik teskil eden igeriklere erisimi
Onleyici tedbirler almak,

2) IP Dagitim loglarini elektronik ortamda Belediyenin sistemine kaydedilmesini
saglamak,

hh)  Turk Ceza Kanunu’nun biligim alanindaki suglarim diizenleyen maddeleri
kapsaminda;

1) Belediye’nin biligim sisteminin biitiinline veya bir kismina hukuka aykiri
olarak girmek,

2) Sistemi engellemek veya bozmak,

3) Verileri yok etmek, erisilmez kilmak veya degistirmek,

4) Sisteme veri yerlestirmek, var olan verilere baska bir yere géndermek

eylemlerinden kendisinin veya bagkaninm yararina gikar saglamak fiillerinin tespit edilmesi
halinde gerekli hukuki siirecin baglatiimasim saglamak,

11) Bilgi Islem Miidiirliigiiniin personellerinin bilgi ve beceri diizeylerini artirmak,
giincel teknolojiye ayak uydurmak amaciyla diizenli olarak hizmet i¢i egitimlerini saglamak.
Personelin hizmet bilincini artirmak ve Belediyemize kars a1d1yet duygusunu giiclendirmek
amactyla; seminerler, konferanslar diizenlemek,

ii) Hizmet kalitesini artirmak ve personelin kurumsal aidiyet duygusunu
gelistirmek i¢in; Belediye mevzuati, arsivleme ve dokiiman ydnetimi, teknolojiyi kullanma,
takim ¢aligmasi, tiretkenlik, verimlilik, etik kurallar vb. gibi hizmet i¢i egitim ¢aligmas:
yapmak veya yaptirmak,

i Bilgi islem Miidiirliigiintin hizmetlerinde kullanilacak olan sarf malzemeler ile
titketim malzemelerini uygun sartlar ile ortamda saklamak ve zamaninda temin etmek fizere;
satin alma ve ihale iglemlerini koordine etmek ve gergeklestirmek, kabullerini yapmak, ilgili
alt birim yada personele sevk ve idaresi ile teslimatin1 yapmak,

kk)  Faaliyet alanina giren islerle ilgili mal ve malzemenin usuliine gére depo veya
ambarda muhafaza edilmesini saglamak, stok ve sarf kayitlanim diizenli olarak tutmak. Yillik
nlarak gerekli sayim ve kontrollerin yapilarak ilgili malzemlerin raf 6mtirlerinin kontrollerini
saglamak,

1) Bilgi Islem Midirligtine ait olan taginir mallardan, ekonomik &mriinii
tamamlamis veya tamamlamadig halde teknik ve fiziki nedenlerle kullamlmasinda yarar
goriilmeyen ve hizmet dis1 birakilmas: gerekenlerin hurdaya ayirma ¢alismalarini yapmak.
Hurdaya ayrlan malzemelerin Belediye tarafindan belirlenmis olan birime teslimini
saglamak,

mm) Bilgi Islem Mudirligiiniin uyguladigi politika, duyuru, etkinlik ve
faaliyetlerini duyurmak icin elektronik posta, intranet, monitor, videowall, dashboard, pankart
ve afis hazirlatmak, hazirlanmus olan afisleri ve pankartlari uygun goriilen yerlere astirmak ile

elektronik olanlarimda dagitimlarmin saglamak, % W




nn) Bilgi Islem Midirliigiiniin gorev alamna giren konularda; miidiirliik
personelinin bilgi ve gorgiistiniin gelistirilmesi igin gerekli her tiirlii aragtirma, gelistirme, gezi
ve inceleme faaliyetinde bulunmak. Gerektiginde bu faaliyetlere; belediye meclis iiyelerinin,
miidiirliik uygulamalarina destek olabilecek diger birim personellerinin, igbirligi yapilan kamu
kurum ve kuruluslarin temsilcilerinin katilimlarini saglamak ve faaliyetlerle ilgili giderleri
miidiirlik biitgesinden kargilamak,

00) . Is¢i galigtirnilarak yapilan biitiin islerde, 4857 sayili Is Kanunu, s Saghg ve
Glivenligi Yonetmeligi hiikiimleri ¢ergevesinde hareket etmek,

66)  Bilgi Islem Miidiirliigiiniin gérev ve sorumluluklar: kapsaminda yapilan biitiin
islerde Is Saghgi ve Giivenligi Kanununda yer alan hiikiimler gercevesinde giivenlik ve
ekipmanlarin kullanilmas: gerekliligini saglanmak,

pp)  Bilgi Islem Miidiirliigii uygulamalarindan kaynaklanan her tiirlii anlagmazlik
ve dava stireglerini Hukuk Isleri Miidiirliigii ile koordinasyon halinde takip etmek. Dava
stiregleriyle ilgili olarak Belediye Bagkanina ve bagh bulunulan Bagkan Yardimcisina gerekli
bilgi akigim zamaninda ve dogru bir sekilde yapmak,

IT) Bilgi Islem Midiirliigti uhdesinde veya diger mudiirlikler ile birimleri
kapsaminda Teftis Kurulu Miidiirliigii uhdesinde yiiriitiilen sorugturma ve/veya denetimlerde
gerekli olan tiim destek ve koordinasyonun saglamak, gerektirdigi durumda yapilacak olan
denetimde de BT Standartlart ile KS ve BGYS ile Bilgi Giivenligi politikalarinin kontrol
edilmesinde ortak esgtidiim hareket edilmesini saglamak,

ss) Gerektiginde Belediyenin diger birimleriyle, resmi kurum ve kuruluslarla, ilgili
meslek odalariyla, sivil toplum kuruluslar: ile ihale siirecindeki ilgililerle yazigmalar yapmak.
Bagkan yada ilgili Baskan Yardimcisinin bilgisi ve onay1yla, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakk:
Kanunu ¢ergevesinde, istisnalar disindaki bilgi ve belgeleri bagvuru sahibinin bilgisine
sunmak. Midiirliige gelen yaz1 ve dilekgeleri siiresi igerisinde cevaplamak,

$§) 4734 sayilh Kamu Thale Kanunu (KiK) ile 4735 sayil1 Kamu Ihale S6zlesmeleri
Kanunu kapsaminda; Bilgi Islem Miidiirliigiiniin ihtiyaci olan her tiirlii mal alimi, hizmet alim
ile yapim islerini ihale yolu ile gerceklestirmek, kontrolliigtinii yapmak, hak edislerini
diizenlemek, kabullerini yaparak sonuglandirmak, _

tt) 2886 sayili Devlet lhale Kanunu (DIK) kapsaminda; Bilgi Iglem
Midiirliigtintin ihtiyac: olan gelir ve hasilat paylasimt modeli veya diger hususlar kapsaminda
her tiirlii mal alimi, hizmet alimi ile yapim islerini ihale yolu ile gergeklestirmek,
kontrolliigiinii yapmak, hak edislerini diizenlemek, kabullerini yaparak sonuglandirmak,

uu)  Belediyenin ¢alisma gruplar veya kolektif ¢aliyma gerektiren iglerinde; ilgili
miidiirliikleri ile birimlerle bilgi ve belge paylagiminda bulunmak ve es giidiim hareket etmek,

i)  Midiirliikler arasinda kolektif caligma gerektiren konularda; yonerge tasarisi
hazirlamak ve Baskanlik Makamma sunmak,

vv)  Belediyenin miidiirliikleri ile birimlerince gelistirilecek projeler igin gerekli
olan yazilim lisans ve sertifikalarin temin edilmesini saglamak ve yasal bagvurularda
bulunmak,

yy)  Bilgi Islem Midiirltigiince yapilan her islemlerin kayitlarinin tutulmasini
saglamak. Gerektiginde bunlarin argivlenmesini, korunmasmi ve muhafazasim saglamak.
Yapilan iglemlerin tiim fiziki dokiimanlarini; Sayistay denetimi, Bakanlik denetimi, Belediye
Meclisi denetimi, Baskanlik denetimi, Teftis Kurulu denetimi ve gerektiginde idari yada adli
incelemeler i¢in diizenli bir gekilde hazir bulundurmak,

zz)  lIlgili mevzuat ve benimsenen ilkeler cergevesinde; gelecege iliskin misyon ve
vizyon olusturmak, stratejik plan ile amaglar ve lgiilebilir hedefler saptamak, performans
Slgtimdi ile stireg izleme ve degerlendirmesini yapmak, Bilgi Islem Miidtirltigiine ait tiim biiro
ile alt birimlerin ve gerektiginde diger miidiirliikler ile birimlerin de katthmlariyla Bilgi Islem
Miidurligiin Stratejik Planim ve Biitce Taslagini hazirlamak,
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aaa) Belediyenin orta ve uzun vadeli stratejilerini ve politikalarin1 belirlemek,
amaglarini olusturmak {izere gerekli caligmalar: yapmak,

bbb)  Stratejik Plan ve Performans Programina uygun faaliyette bulunmak. Kurulus
Brifingini hazirlamak. Y1llik Faaliyet Raporunun hazirlanmasiyla ilgili her tiirlii istatistiki veri
ve kayitlan, stiresi i¢erisinde Belediyenin ilgili birimine gondermek,

ccc) Hazirlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plamindaki
sorumluluklarin yerine getirilmesi igin gerekli ¢alismalan yapmak;

1) Thtiyag halinde ydnetmelikler {izerinde gerekli diizenleyici islem tasarilarini
hazitlamak ve Belediye Meclisinde goriisiilmek iizere Bagkanlik makamina sunmak,

2) Organizasyon semalar: olusturmak ve bu semaya uygun idari yapilanmay: tesis
etmek,

3) Miidiirliikler ile Bilgi Islem Miidiirltigiintin tiim alt birimlerinin gérev
tanimlarini hazirlamak ve ilgili birimlere ve personele teblig edilmesini saglamak,

4) Bilgi Islem Midirliigiiniin gérev alamma giren islerle ilgili uygulama
prosediirlerini hazirlamak ve bu prosediirleri uygulamak,
5) Diizeltici ve &nleyici faaliyet yazilimlarini yapmak ve ilgili birimlere ve

personele teblig edilmesini saglamak,

6) Uygulama prosediiriine uygun {s Akis Semalarini hazirlamak,

7 Uygulamada kullanilacak olan standart formlar1 yada dokiimanlar: hazirlamak
ve bu form ve dokiimanlar: kullanmak,

8) Hizmet standartlarim olusturarak hizmet alan 6zel ve tiizel kisilere duyurmak
ve mevzuatida belirlenmis {ist kurumlara bildirmek,
9 Gerekli envanter ¢ahismalarrm yaparak mildiirliigiin hassas gorevlerini

belirlemek ve hassas gorevlerin gereklerini yerine getirmek,

10)  Makine ve techizatlanin kullamm talimatlarini, kazalara ve yangma karsi is
giivenligi talimatlarim, hizmet talimatlan ile muayene ve kontrol talimatlarm hazirlamak ve
afislerini ilgili yer ve mekanlara asmak,

11)  Bilgi Islem Miidiirltigtintin igleriyle ilgili olarak hizmet alan vatandasin dogru
bilgiyle yonlendirildigi ve afis yada el kitapgig1 seklindeki rehber ¢aligmalari yaparak hizmet
alan tiim kesimlere duyurmak ve ulagtirilmasim saglamak,

¢ce)  Bilgi Islem Miidiirliigiintin Calisma Ilkeleri olarak ifade edilmig olan hususlarin
gereklerini yerine getirmek,

ddd) Dilgi Islem Midiirltiglintin gbrev ve faalivet alanlurylu ilgili olurol ylriirlifo
giren Kanunlar ile Bakanliklarca yayinlanan ySnetmelik, teblig ve genelgelere uygun hareket
etmek ve gereklerini yerine getirmek,

eee) Baskanlik Makamimin ONAY ya da OLUR’unun gerektigi konularda; ilgili
islem dosyasin1 hazirlamak ve stiresi igerisinde Bagkanhk Makamina sunmak,

fff)  Baskanlik¢a yaymnlanan Tamim, Genelgelere, Yonergelere, yazili ve sozli
talimatlara uygun hareket etmek ve gereklerini yerine getirmek. Caliyma alanina giren ve
Bagkanlik makaminca verilen diger gorevleri mevzuata uygun olarak ifa etmek,

ggg) Bilgi Islem Midirliiiiniin gorevleriyle ilgili her tiirlii faaliyetin giderlerini
miidiirliik biit¢esinden karsilamak,

gsg) Bilgi Islem Miidiirltigiine ait ve/veya Belediye i¢inde yer alan IP tabanli tiim
elektronik ve bilisim teknolojileri iiriinlerinin izleme ekranlari (videowall ve monitor) ile 7
glin 24 esasma gore siirekli olarak ayakta olup olmadigimin kontrolii ile ayakta olmayan
sistemlerin uyart mekanizmasiyla uyarilmasiyle tekrar ayaga kaldirilmasi icin teknik
diizenleme ve miidahalelerinde, gerek yerinde gerekse uzaktan erisim teknolojileti yapilmasi
saglamak,

hhh) Intranet ve Portal ortamlarm olusturulmasi ve bu ortamlan siirekli ol
giincel ve ayakta olmasini saglamak,




m)  Kuruma ait form ve dokiimanlarin vb., kolay erisebilecek veri depolama
{initelerinin olusturulmasi veya portal alanlarinda tutulmasini saglamak,

iii)  Belediye’nin ilgili birimleri tarafindan temin edilen Cografi Bilgi Sistemi
(CBS) uygulamalarimn althigini teskil edecek harita, uydu goriintiisti ve diger verilerin
¢alismasi igin gerekli ortam saglamak, her tiirlii entegrasyon igin gerekli islemleri ylirtitmek
veya hizmet alarak yiiriitiilmesini saglamak,

iji)  Kalite Sistemlerinin (KS) destekleyecek sekilde ilgili ISO ve TSE Kalite
Belgelerinin temin edilmesi, her belge i¢in gerekli olan yillik denetim yapilmasi ve bu
denetimlerden majoér uygunsuzluk bulunmadan gegebilmek, uluslararast norm ve
standartlarinda Belediyemizde de hayat gegirilmesi saglamak,

kkk) Bilgi Islem Mudiirliigiine gelen yaz ve dilekgeleri siiresi igerisinde
cevaplamak. 3071 sayili kanun geregi; dilekge yoluyla yapilan bagvurulara 30 giin i¢inde
yazili bilgi vermek, islem safahatinin duyurulmasi halinde alinan sonucu ayrica bildirmek,

1)  Baskan ya da ilgili Bagkan Yardimcisinn bilgisi ve onay1yla, 4982 sayili Bilgi
Edinme Hakki Kanunu ger¢evesinde, istisnalar disindaki bilgi ve belgeleri bagvuru sahibinin
bilgisine sunmak,

mmm) Dokiimanlari dijital ortamda olusturmak, saklamak, dijital imza ve mobil imza
ile sirkiilasyonu gerceklestirilerek hizmete sunmak, ,

nnn) Belediyede EBYS sistemini kurmak, gelen-giden evraklarin Tibitak onayli
elektronik imzali veya mobil imzali olarak dolagimim saglamak, EBYS yaziliminin bakim ve
destegini saglamak,

000) Belediyeye ait (DB) veritabanlarin  yOnetilmesini, isletilmesi,
glincellenmesini, bakim ve destegini saglamak,

566) Kiosklar, mobil cihazlar, videowall, monitor, plazma ekranlar1 ve bilgi
duvarlarinda sunulan goérsel ve hizmetlerin giincellemelerini yapmak,

ppp) Yurt I¢i ve Yurt Dis1 Bilisim fuarlar, kbs, akilli sehir/kentler vb. etkinlik ve
caligtaylara katilim saglamak, Belediye’yi temsil etmek ve tanitmak,

rrr)  Canli yayin kameralar ile giivenlik kameralarinin tesis ve bakimim yapmak,
diizenli ¢alismasi saglamak,

sss) Talep edilmesi durumunda ek kameralann kurulmasim ve isletilmesini
saglamak,

sss)  Bilgisayar programlarimin ve giinliik verilerinin yedeklemesini yapmak,

ttt)  Belediyede kullanilmakta olan telsizlerin tamir, bakim ve BTK tarafindan
frekans kiralama iglerini yiiriitmek,

uuu) Belediye biinyesinde bulunan Turnike Cihazlar1 ve Personel Devam Kontrol
Sistemi (PDKS) programlari sayesinde personelin belediye hizmet binalarina giris ¢ikislari ile
vatandaglarin belediyeyi ziyaretlerini diizenli olarak kayit altina alip takip etmek,

tiit) Akill Sehir / Kent Bilgi Sistemi (KBS) ile ilgili olarak gerekli yazilimlarin
giincellemesini ve yazilimlarimi yapmak,

vvv) Bilgi Islem Miidiirliigiine ait demirbas esyamin kayitlann tutarak, miidtirtin
talimatina gére ilgililere zimmetlemek, demirbag egyanin giris ve ¢ikiglarini listesine gore
diizenli olarak kontrol etmek,

yyy) Bilgi Islem Miidiirligiinin ¢alisanlarinin 6zlik igleri ile ilgili (izin, hastalik,
egitim, fazla ¢aligma vb.) YBS/MIS iizerinden islerini takip etmek,

zzz) Periyodik olarak yayinlanan dergileri takip etmek ve gerekli olanlar igin abone
olunmasini saglamak,

aaaa) Belediye IP tabanli Iletisim Sistemlerinde Sesli Mesaj servisinin g¢aligir
vaziyette tutulmasini saglamak,

bbbb) Ilce siurlarindaki okullar, muhtarliklar, STK 'lara teknik destek sagl
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ccee) Kaymakamlik ve Tapu Kadastro Miidiirltigiine karsihikli hizmet s6zlesmeleri
ile teknik destek saglamak,

¢¢ee) Bilisim inovasyon ve akilli sehircilik ile ilgili yeni girisimlere destek vermek,

dddd) Siireg yonetim sistemini kurmak,

eeee) Yapay Zeka uygulamalarim kullanmak gerekli altyapr diizenlemesinin
yapilmasini saglamak,

ffff) Is siirekliligi ile stirdiiriilebilirlik kapsaminda, Envanter ve Varlk Yonetimi,
Enerji Yonetim Sisterleri, Verimlilik ve Modernizasyon ile Inovasyon ¢oziimlerinin
yayginlagtirilmasin saglamak,

gggg) Koordinasyon Merkezi kapsaminda; Izleme Merkezi, Veri Merkezi Izleme
(DC), Felaket Kurtarma Merkezi (FKM) DR ile AKOM Afet ve Acil Durumlarda
konuslanacak merkezlerin hayata gegirilmesinde etkin ve aktif rol almak,

gggg) Sanallagtirma Teknolojilerini en tekin ve aktif olarak kullamilmasi ile bu
kapsamda gerekli modernizasyonlarin yapilmasini saglamak,

hhhh) IP tabanli Zayif Akim Sistemleri olan (Uydu, TV, Ses, Anons, Santral, Telefon
ve Alarm vb.) sistemlerinin daha etkin ve aktif olarak kullamimina yonelik hizmetleri
saglamak,

m1)  Belediye ag altyapisimin y6netilmesi, lan, wan, f/o kablolama iglemlerinin
altyapiya uygun olarak yapilmas: ve sistemin diizgiin olarak ¢aligmasini saglamak,

ifiiy  Belediye ip tabanli telefon alt yapisimin diizenli galigmasi, ip tabanl telefon
santrallerinin bakim, onarimi ile ayarlamalarimn yapilmasi saglamak,

jiil)  Belediye’ye ait sirketler ile merkezi hizmetler veya bu kapsamdan verilen
erisim hizmetler.igin iletisim ve organizasyon halinde esglidum galisma saglamak ve gerekirse
personel gbrevlendirmek,

(2) Midiirliik, bunlarin diginda mevzuatin Sngérdiigii diger gérevler ile Bagkanlikca
verilen gorevleri mevzuat ¢ergevesinde gereken 6zen ve ¢abukliukla yapmak ve yliriitmekle
gorevlidir.

Miidiirliigiin yetkisi

MADDE 9- (1) Miidiirliik, bu yénetmelikte sayilan ve 5393 sayil Belediye Kanuna
dayanarak Belediye Bagkaninca verilen gorevleri ile diger mevzuatlarda kendisine verilen
gbrevleri kanunlar ¢ergevesinde yapmakla yetkilidir.

Miidiirliigiin sorumlulugu

MADDE 10- (1) Miidiirlik, Belediyenin Stratejik Planinda 6n gordtigii misyon,
vizyon ve ilkeleri dogrultusunda amag ve hedeflerine uygun bir sekilde hizmetlerini yerine
getirmekle Belediye Bagkanina karsi sorumludur.

(2) Belediye Bagkanliginin biitiiniine yaptifi katkinm bilinciyle, kurum biinyesinde
ihtiyag duyulan ve bilgi sistemleri marifetiyle saglanabilecek her konuda gerekli bilginin,
dogru, istenilen diizey, nitelik ve zamaninda elde edilmesi, paylasilmasi, yedek alinmasi veya
yazdirilmas: amaciyla ilgili sistemlerin verimli bir bigimde ¢aligmasini saglamaktan, Belediye
birimleri tarafindan kullanilmakta veya kullanilacak olan tlim yazilim ve donanimlar
koordine etmek ve verimli bir gekilde uygulamasini yapmak ve yaptumaktan, Belediye
yOnetim biligim sistemlerinin her an faal olmasi i¢in aksakliklar yapmak veya yaptirmaktan,
web adresi, mobil web adresi, kent bilgi sistemi, cografi bilgi sistemi gibi internet ortaminda
bilginin paylasilmast amaciyla {izerine diisen gorevleri yapmak, bilgi sistemlerine iliskin
alinan gelistirme ve yatirim Kararlarinin uygulamaya gegirilmesini saglamaktan sorumludur.

Miidiiriin gorevi

MADDE 11- (1) Midiiriin gorevleri agagida bekirtildigi gibidir; /-)
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a) Midtrlik ¢aligmalarini yasal mevzuata uygun olarak yiriitmek, her tiirli yasal
mevzuat degisikliklerinde Miidiirliik ¢aligmalarini yeniden diizenlemek ve galiganlarin yasal
mevzuata ve degisikliklere uyum saglamasim temin etmek,

b) Midurliik adina yapilacak harcamalarda harcama yetkilisi ve ihalelerde ihale
yetkilisi sifatiyla gerekli islemleri yapmak veya iist biiro sorumlusuna yetki vermek,

¢) Midiirligiin Gorev ve Calisma Yonetmeligi hazirhk ¢aligmalarin: ylirlitmek,

¢) Miidiirlik caligmalanyla ilgili gerek duyuldugu takdirde; yonetmelikler ve
yonergeler hazirlayarak uygulamaya koymak,

d) Miidurltigiin ¢aligma programlarini (giinliik, haftalik, aylik ve yillik) hazirlamak ve
stirekli glincel halde bulundurmak,

e) Miidiirltik arsivinin olusturulmasi ve muhafazasini temin etmek,

f) Miiduirltigiine ait tagiirlarla ilgili olarak tasinir kayit ve kontrol yetkilisinin
gorevlendirilmesi ve taginir kayit iglemlerinin yiiriitiilmesini saglamak,

g) Miidiirliige kayithh her tiirli taginir ve taginmaz mallarin iyi kullamlmasint ve
korunmasim saglamak,

§) Is giivenliginin ilgili yonetmelik ve prosediirlere uygun olarak saglanmasi igin her
tiirlil 6nlemi almak, faaliyetlerin denetlenmesini saglamak,

h) Belediyenin stratejik planinin ve stratejik planda yer alan performans hedef ve
gbstergelerinin hazirlanmasina katkida bulunmak,

1) Miidiirltiglin ¢aligmalarinin stratejik plan ve performans programindaki hedeflerine
uygun olarak gerceklestirilmesini saglamak,

i) Midurliigtin yillik faaliyet raporunun hazirlanmasini saglamak,

j) Mudurliigin yillik biitge tekliflerini ve varsa yillik ticret tarifelerini hazirlamak,

k) Midiirltigiin varsa yillik yatirim programini hazirlamak,

1) Mudirltiglin yazigmalarinin yazigma kurallarina uygun, stiresi iginde ve dogru bir
sekilde yapilmasini saglamak ile 1. Derece imza yetkilisi sifatiyla paraflamak veya
imzalamak,

m) Midirligiin is ve islemleri ile ilgili aragtirma, sorusturma, denetim ve teftiglerde
Midiirliigiin galiymalar1 hakkinda bilgi ve belge vermek ile teftis ve denetim raporlarimin
gereginin yapilmasini saglayarak cevaplandirmak,

n) Midiirliige gelen evrakt incelemek, ilgilisine havale etmek, siiresi iginde gereginin
yapilmasim ve cevaplandirilmasini saglamak,

0) Yapilan ¢alismalar hakkinda Belediye Baskam ve/veya ilgili Baskan Yardimcisina
rapor vermek,

0) Bagkanlik Makamindan gelen gérev ve talimatlarin yaptirilmasin saglamak,

p) Diger kamu kurum ve kuruluglan ile vatandaglardan gelen midiirliigiin ¢alisma
alamyla ilgili talepleri ve sikdyetleri degerlendirmek, siiresi iginde gereginin yapilmasini ve
cevaplandiriimasini saglamak,

r) Miidiirliik ¢alisanlarinin egitim ihtiyaglarini tespit etmek ve ilgili yerlere bildirmek,

s) Miidiirllige yeni gelen veya gorev yeri degisen personelin oryantasyon egitimini
saglamak,

) Disiplin Amiri sifatiyla miidiirliik personelinin disiplinle ilgili islemlerinin
yapilmasim saglamak,

t) Miidiirlitk personelinin ¢aligma performanslarim degerlendirmek,

u) Miidiirliikteki personelin izin iglemlerinde imza yetkisine sahip olmak,

1) Yonetimindeki personele gorev vermek, yaptiklan igleri denetlemek, gerektiginde
uyarmak, bilgi ve rapor istemek,

v) Calisanlarin i§ koordinasyonunu ve motivasyonunu saglamak, gizli igsizligi
dnlemek ve birim igi ¢aligma akisim kontrol etmek,




y) Astlarindan gelen teklif, talep ve sikéyetleri degerlendirerek gerekli goérdiigii
hususlarda diizenlemeler ve iglemler yapmak,

z) Belediye blinyesinde bilgi otomasyonunu y6netmek,

aa) Internet ve Intranet olanaklarindan maksimum diizeyde faydalanilmasim saglamak,

bb) Yonetim bilisim sistemi gelistirilmesi ¢aligmalarini yliriitmek,

cc) Cografi bilgi sistemi gelistirilmesi ¢aligmalarma destek saglamak,

¢¢) Belediye birimlerinin ihtiyag¢ duydugu programlari analiz ederek temin ettirmek,

dd) Miidirliik tarafindan yapilan projelerin takibini yapmak ve yaptirmak,

ee) Kurum biinyesinde E-Belediye ¢aligmalarini yiirtitmek ve gelistirmek,

ff) Bilgi giivenligi ile ilgili gerekli caligmalar1 yapmak veya yaptirmak,

gg) Sistemin stirekliligini saglayacak ¢alismalar yapmak,

hh) Miidiirliigi ilgilendiren konularda Belediye Meclisi ve Belediye Enclimenine
teklifte bulunmak,

1) Kalite Yonetim Sistemi standartlarina gore, kalite sisteminin miidiirliik personelince
uygulanmasini ve siirekliligini saglamak,

il) Meclis toplantilarina bizzat katilmak,

Miidiiriin yetkileri

MADDE 12- (1) Miidiirtin yetkileri agagida belirtildigi gibidir;

a) Midiirltigl; Baskanlik Makamina, Belediyenin diger mudiirliklerine, miidiirliigiin
alt birimlerine ve personeline karsi dogrudan, Belediyenin karar organlarina, kamu kurum ve
kuruluslarina, meslek kuruluslarina ve gerektiginde gercek ve tiizel kisilere karsi ise Bagkanlik
Makaminin izni ve onayiyla, sahsen ya da evrak tizerindeki imzasiyla temsil etmeye,

b) Personeli, ekipmam ve midiirliigiin sahip oldugu bilgi ve kaynaklari sevk ve idare
etmeye,

¢) Blitge 6deneklerini kullanmaya ve Harcama Talimati vermeye,

¢) Gergeklestirme gorevlilerini belirlemeye ve gérevlendirmeye,

d) Ihalelerde ihale yetkilisi tarafindan onaylanan ihale kararina istinaden sdzlesmeyi
imzalamaya,

e) Alt birimlerindeki personellere yetki devretmeye ve gerektiginde devrettigi yetkiyi
geri almaya,

f) Bagkanlik makamina; yeni alt birimler kurma, alt birimleri ayirma ya da birlestirme,
alt birimlerin adlarm ve fonksiyonlarim degistirme konusunu teklif etmeye,

g) Idari ve teknik konularda talimatlar vermeye, aragtirma ve inceleme yapmaya ve
yaptirmaya,

g) Performans 6l¢ilimii ve istatistiki ¢aligma yapmaya ve yaptirmaya,

h) Is ve islemleri kontrol etmeye ve denetlemeye, is ve islemlerle ilgili her tlirlii bilgi
ve belgeyi istemeye,

1) Calisma guruplar: olusturmaya, gérevlendirmeler yapmaya,

i) Taginir mal kayit ve kontrol yetkililerini belirlemeye ve gorevlendirmeye,

j) Gorevlerini yerine getirmeyen ve talimatlara uymayan personel hakkinda disiplin
stirecini baslatmaya,

k) Toplant: diizenlemeye ve toplantiy1 yonetmeye,

1) Biitge Kanununda belirtilen siurlarda olmak kaydiyla; gerekli durumlarda ist
yOnetici onayiyla personele fazla mesai yaptirmaya,

m) Gerekli gordtigii konularda Hukuk Isleri Miidiirltigii'nden baskan yardimcisi ve
bagkan onayiyla goriis sormaya,

n) Islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugu onlemek igin yasal her tiirlii tedbiri almaya
yetkilidir.

Miidiiriin sorumluluklar:

MADDE 13 - (1) Miidiirtin sorumluluklar: asagida belirtildigi gibidir;
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a) Midirltigiin ve miidiir olarak gdrev alanlarina giren konulardaki i§ ve islemlerin
hukuka ve belediye mevzuatina uygun olarak yiiriitiilmesinden ve denetlenmesinden,

1) Belediye Bagkanina ve bagh bulundugu Baskan Yardimeisina karst,

2) Bagkanin bilgisi dahilinde Belediye Meclisinin ilgili ihtisas komisyonlarina ve
Belediye Enciimenine karst,

3) Kolektif caligma gerektiren konularda, ¢alismamin 6znesi durumundaki
miidiirliiklere veya miidiirlere ya da kurullara kars: sorumludur,

b) Miidtirliigiin ve miidiir olarak kendilerinin gorev alanlarina giren konulardaki is ve
islemlerin hukuka ve Belediye Mevzuatina uygunlugunun denetlenmesi siirecinde, Bagkanlik
Makamim bilgilendirmek kaydiyla;

1) Sayistaya,

2) Ilgili Bakanliklarin denetim organlarmna,

3) Belediye Meclisinin Denetim Komisyonuna,

4) I¢ Denetim organlarina vb., gerekli bilgi ve belgeleri zamaninda ve eksiksiz
olarak ulastumakla sorumludurlar,

¢) Ust makamlarca verilecek diger yetkiler ile birlikte Kurumun mevzuati, yasalar ve
bu y6netmelik ile kendisine verilen gorevierin geregi gibi yerine getirilmesinden, yetkilerinin
zamaninda ve geregince kullamlmasindan sorumludur.

UCUNCU BOLUM
Ust Sorumlu ve Biiro Sorumlularmin Gérev, Yetki ve Sorumluluklar

Ust sorumlunun gérev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 14- (1) Bilgi Islem Miidiirligi tist sorumlusunun gérev, yetki ve
sorumluluklar: agagida belirtildigi gibidir;

a) Midirligtin gorevieri arasinda bulunan teknik ve idari konularin yerine
getirilmesini saglamak,

b) Gorevle ilgili denetimlerde bulunmak,

¢) Calismalarin verimli sekilde yiiriitiilmesi igin tedbirlerin alinmasim saglamak,

¢) Bagli biirolarin malzemeleri ile ilgili koruyucu tedbirlerin alinmasim saglamak,

d) Bagl: biirolarin yazigmalarinda koordine gérevini yapmak,

e) Bagli biirolarin yasa, tiiziik, y6netmelik, yonerge ve talimatlar gergevesinde
calismalarimi saglamak,

f) Ilgili mevzuat dogrultusunda ve midiir tarafindan devredilen Miidiirliik Makami
yetkilerini kullanmak,

g) Miidiirliiglin iglevlerinin yiiriitiilmesinde ihtiya¢ duyulan yeni tedbitlerin alinmas:
i¢in Mudlirlitk Makamina 6nerilerde bulunmak,

£) Bagl biirolarin aksakliklarinin giderilmesini saglamak,

h) Miidiir tarafindan verilecek diger yetkiler ve sorumluluklar ile Bagkanlik Genelge,
Talimat, Bildirileri ve Prensip Kararlarn gergevesinde olmak tzere; ilgili mevzuatlar
dogrultusunda arastirma, planlama yapmak, gelistirme ve koordinasyonu saglamak,

1) Yapilan ¢aligmalar hakkinda rapor tanzim etmek,

i) Mudiirlin izin, gérev, mazeret ve rapor gibi nedenlerle gérevde bulunmad
zamanlarda Miidiirtin gorevlerinin yiiriitiilmesipi saglamak, /
M )\




j) Gorevlerin geregi gibi yerine getirilmesinden, yetkilerin zamaninda ve geregince
kullanilmasindan miidiire kars1 sorumludur.

(2) Ust sorumlusu, miidiirlikk biinyesindeki tiim biiro sorumlularinin gorev, yetki ve
sorumluklarina sahiptir.

Biiro sorumlusunun gérevleri

MADDE 15- (1) Midiirlikk biinyesinde gérev yapan biiro sorumlusunun gérevleri
agagida belirtildigi gibidir;

a) Yasal mevzuat ve uygulamalarina hakim olmak, ilgili degisiklikleri takip etmek,

b) Miidarliikle ilgili kurum igi ve kurum dist yazigmalarin hazirlanmasim saglamak,
paraflamak, imzalamak,

c) Biiroya gelen yazi, dilekge, talep, sikdyet ve onerileri degerlendirmek, biiro i¢t
havaleleri yapmak,

¢) Ustlerinin verdigi talimatlan ve gorevleri yerine getirmek, yapilan galigmalar
hakkinda bilgi vermek,

d) Ustlerinden aldig1 gérevleri personele dagitarak islemlerin yapilmasim saglamak,

e) Personelin koordinasyonunu saglamak, caligmalarmi kontrol etmek ve
yonlendirmek,

f) Problemli konularda miidiirtiiklerden ve ilgili kurumlardan bilgi alip, tistleriyle bilgi
aligveriginde bulunarak ¢6ziime kavusturulmasini saglamak,

g) Gorevlendirildigi takdirde Miidiiriin yerine vekalet etmek,

g) Personelin daha verimli ¢alismasi i¢in egitim almalarini saglamak, motive etmek,
calismalarina yon vermek,

h) Is ve hizmetlerin; etkin, verimli, ekonomik sekilde yapilmasint saglayacak tedbirleri
uygulamak ve iist yonetime Onerilerde bulunmak,

1) Biroda gérevli personelin etkin ve verimli bir sekilde ¢ahigmalarim saglayacak
planlamay1 yapmak ve iglerin diizenli olarak yiiriitiilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak,

i) Biirolarmn ihtiya¢ duydugu mal, hizmet ve benzerlerine iliskin islemlerin, ilgili
kanun, yénetmelik ve tebliglere uygun bigimde yiiriiterek, temin edilmesini saglamak,

j) Biiro tarafindan gergeklestirilecek harcama gerektiren tiim islemleri Bagkanlik
Oluruna sunmak ve Bagkanlik Oluru sonucuna gore islemleri yonetmek,

k) Kanun, tliziik, yonetmelik ve yetkili organlarca belirlenen gérevleri zamaninda ve
eksiksiz olarak yapmak ve yaptirmak.

Biiro sorumlusunun yetkileri

MADDE 16-(1) Miidiirliik biinyesinde goérev yapan biiro sorumlusunun yetkileri
asagida belirtildigi gibidir;

a) Personeli, ekipmam ve miidiirliigiin sahip oldugu bilgi ve kaynaklari sevk ve idare
etmek,

b) Is ve islemleri kontrol etmek ve denetlemek, is ve islemlerle ilgili her tiirlii bilgi ve
belgeyi istemek,

¢) Biiro i¢i ¢alismalar igin toplanti diizenlemek ve toplantiy1 yonetmek,

¢) Islemlerde usulsiizlitk ve yolsuzlugu onlemek igin yasal her tiirli tedbiri almak,

Biiro sorumlusunun sorumlulugu
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MADDE 17- (1) Miidirlik biinyesinde gérev yapan biiro sorumlusunun
sorumluluklart agagida belirtildigi gibidir;

a) Biiro sorumlusu, bu yénetmelikte belirtilen biiro gérevlerinin yerinde ve zamaninda
yerine getirilmesinden miidiire ve iist sorumluya karst sorumludur,

b) Gorev ve yetkileri ¢ergevesinde idari-mali karar ve islemlerin etkili, siiratli, verimli
ve dogru yiiriitilmesinden sorumludur,

¢) Performans programindaki biiro hedeflerinin gergeklesmesinden sorumludur,

¢) Sorumlu oldugu servis ile ilgili iglemleri yerine getirirken, kurumun genel ilkelerine,
kurallarina ve mevzuata gére galisilmasimdan sorumludur,

DORDUNCU BOLUM
Biirolarin Gorevleri ve Sorumluluklar:

Idari, mali isler ve kalite biirosu

MADDE 18- (1) Idari, mali isler ve kalite biirosunun gorevleri asagida belirtildigi
gibidir;

a) Miidiirliige gelen-giden evrak kayitlarini tutmak,

b) Miidiirliige gelen evrakin ilgili birimlere havalesini, giden evrakin postaya
verilmesini, ilgili kurum i¢i ve kurum dig1 miidiirliiklere ulagtinlmasim saglamak,

¢) Personelle ilgili yazigmalar (izin, rapor vb.) yapmak,

¢) Fazla ¢aligma puantajlarini ve devam ¢izelgelerini tutmak,

d) Resmi kurum evraklarinin argivini olusturup takibini yapmak,

e) Midirliik ihtiyact olan biiro ve kirtasiye vb., malzemelerin talep formunu
hazirlamak,

f) Mudiirlik i¢i birimler arasindaki koordinasyonu ve bilgi akisini (belgelerle)
saglamak,

g) Meclis ve Enclimen toplantilarmin giindemlerini takip etmek ve Miidiirliglin
glindeme alinmasi gereken evraklarinin hazirlanmasim saglamak,

g) Miudirliigtin Stratejik planiarim hazirlamak (Yillik ve bes yillik),

h) Performans takibini yapmak ve raporlarini hazirlamak,

1) Performans esasl biitgelerin hazirlanmasini saglamak ve takibini yapmak,

i) Hakedis islemlerinin yapilmasi, sartname ve sdzlesmelerin hazirlanmasi,

j) Odeme evraklarmin hazirlanarak tahakkuka baglanmas: islemleri,

k) Midiirliigtin Faaliyet Raporlarinin hazirlanmasi,

1) Midtirltiklerin bilgisayar sistemi ile ilgili sarf malzemelerini temin etmek, stoklar
uygun bigimde dagitmak, lojistigini saglamak,

m) Yazilimlann lisans giincellemelerinin takibini yapmak ve yenileme islemlerinin
stirdiirilmesi saglamak,

n) Miidiirltiglin iletisim kanallarina gelen (Dahili:1234, 0 (530) 232 14 00 (mobil
iletisim  ve  whatsapp), e-posta  (ebis@bodrum.bel.tr,  sistem@bodrum.bel.tr,
bim@bodrum,bel.tr, ebeledive@bodrum.bel.tr) talepleri kayit altina alip ilgili biirolara
iletilmesini, kontroliinii ve raporlamasini saglamak,

o) Midirlikk avans, demirbag ve ayniyat islemlerini yapmak,

8) Miidirliigtin genel is ve islemlerinin bilgisayar ortamina aktarilmasi ve
saklanmasim saglamak,




p) Uluslararas: norm ve standartlan saglamak ve hizmet siirekliliginin saglanmasi ile
kalite stire¢lerinin takip edilmesi saglamak,

r) Kalite giivence ve denetim belgelerinin temin edilmesinin saglanmak,

s) Kalite Belgelerinin periyodik olarak yillik denetimlerin yapilmasi ve belgelerin
gilincel tutulmasinin saglamak,

s) Kurum igerinde gerceklestirilecek olan belgelerin niteli§ine gére denetim
faaliyetlerinin stirdiiriilmesi ve ig stirekliliginin saglamak,

t) Diizenleyici Onleyici Faaliyetlerin (DOF) gerceklestirilmesi saglamak,

u) Kurum i¢i is ve is akiglarimn giincel tutulmasi ile siireglerin iyilestirilmesinin
saglamak,

t1) Igisleri Bakanligi E-Belediye uygulamasinm Kurum Yetkisili adina is ve islerin
yapilmasindan, yetki islemlerinin verilmesi, modullerin ilave edilmesi ile bakanlik ile iletisim
ve koordinasyonun saglamak,

v) Yapilacak olan teknolojik yatirimlar ile projelerin teknolojik ekosistemine katki ve
destek saglanmak,

y) Belediye ait sosyal medya hesaplarmda miidirliigi ilgilendiren ve/veya cevap
verilmesi gereken paylagimlarin takip edilip, neticelendirilmesi ile gerektigi durumda da
¢agriya doniistliriilmesinin saglamak,

z) Belediyenin dijital argiv ve sayisallagtirma projesinin takibi ve miidiirliglimiiz
dijital arsivinin olugturulmasi saglamak,

aa) Miidiirligtin yedek parga, demirbag ve tiiketim mallarinin mihafaza edilmesi, stok
takibinin saglanmasi ile talep edilen {irlinlerin miidiiriiliiklere sevk idare ile lojistigin
saglamak,

AKkilh sehir teknolojileri biirosu

MADDE 19- (1) Akilli sehir teknolojileri biirosunun gorevleri asagida belirtildigi
gibidir;

a) Belediyenin Alkalli Sehireilik kavrami agisindan strateji belirleme ve eylem planlama
¢alismalarina destek olmak,

b) Birimler tarafindan yiiriitiilen Akilli Sehircilik gergevesindeki faaliyetlerin ve
sistemlerin koordinasyonu i¢in ¢alismalar yapmak,

¢) Yeni Akilli Sehircilik uygulamalar ile ilgili inceleme ve arastirmalar yapmak, bu
uygulamalardan ilgemiz igin uygun olanlar tespit etmek, bu konularda birimlere tavsiyelerde
bulunmak, danigmanlik destegi vermek,

¢) ligemizdeki dijital déniisiim islemlerini yapmak,

d) Nesnelerin interneti (IoT) teknolojisi ile veri toplayarak, kaynaklarla hizmetleri
verimli bir sekilde ydnetmek {lizere, bu verilerden elde edilen bilgileri kullanmak, scada
sistemlerinden alinan veriler ile kaliteli hizmetlerle hayat: kolaylastirmak,

e) AKOM, Afet ve Acil durumlarda kurumlararasi is bolimd, koordmasyon isbirligi
saglanmak,

f) Kurum i¢i ve kurumlar arasi veri degigim standartlarinu belirlemek, gérev alanina
giren konularda verileri toplamak, derlemek ve mekénsal analiz ve istatistik yapmak,

g) Teknolojik taginir ile taginmaz envanter ve varhigin giincel tutulmasim saglamak,

g) Belediyedeki isleyise iliskin sorunlari tespit etmek, dncelik sirasina koymak ve bu
dogrultuda stireg iyilestirme ¢aligmalar1 yapmak ve yapilmasini saglamak,

' h) Stratejik plan ve performans programi dogrultusunda kurumsal hedeflerin
geligtirilmesine yonelik ¢aligmalar yapmak,

1) Kendi konularinda iirettikleri is ve hizmetlerin verimliliginin ve kalitesinin
stirekliligini saglamak ve takip etmek,
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i) Stirdiirtilebilir, yenilenebilir enerji kaynaklari kullanimu ve enerji verimliligi ile ilgili
aydinlatict ve farkindalik olusturacak, yenilenebilit enerji kaynaklarimn kullamimasim
saglamak,

j) Veri ve bilgi biitiinliigiiniin saglanmas: maksadiyla veri merkezinin giiniimiiz
teknolojik standartlaninin saglanmasi ve is siirekligini saglacak g¢dziimlerin tretilmesini
saglamak,

k) Olaganiistli durumlarda veri ve bilgi yedeklerinin geri doniislerinin saglanmasi igin
felaket kurtarma merkezinin kurulmas: ve isletilmesini saglamak,

1) Karar destek sistemleri ile belediyenin is siirekliliklerine destek saglamak ve
optimizasyon ¢dziim dnerilerinde bulunmak ve sistemin yayginlastirilmasim saglamak,

m) Meveut sistemlerin analizi ile bir veya birden fazla dijital teknolojinin
entegrasyonunun saglanmast ile huzh, giivenli ve siirdiiriilebilir olmak,

n) Belediyenin elekltronik, uydu ve telsiz haberlesme sistemlerinin saglikli ve siirekli
¢aligir durumda tutulmasi, yeni teknolojik geligmeleri takip ederek mevcut sistemede
uyarlamasim saglamak,

0) Otonom sistemlerinin operatdrliik hizmetlerinin verilmesi saglamak ve bu gérev
icraa edilirken insansiz araglar ile hava (IHA), deniz (IDA) ve kara (IKA) unsurlariyla elde
edilecek bilgi ve verilerin islenmesini saglamak.

Yazilmm ve uygulama gelistirme biirosu

MADDE 20- (1) Yazilim ve uygulama teknolojileri biirosunun gorevleri asagida
belirtildigi gibidir;

a) Belediye biligim politikalarina uygun yazilim geligtirme standartlarini olugturmak,
yazihim teknolojilerini takip etmek, yazilimlarinin iyilestirilmesi i¢in tedbirler almak,

b) Miidiirliige intikal eden yazilim gelistirme taleplerini yazilim geligtirme ve birlikte
¢aligma esaslan gergevesinde, analiz ve tasarimimi yapmak/yaptirmak, gelistirmek ve/veya
gelistirilmesini saglamak, giincelleme ve test islemlerini yapmak/yaptirmak,

¢) Kurumun ihtiyaglarina yonelik yeni mobil uygulamalar geligtirmek, mevcut mobil
uygulamalann giincellenmesini ve siirekliligini saglamak,

¢) Isleyise uygun yeni WEB sayfalar: tasarlamak ve yaymlamak, yeni uygulamalar
iiretmek, mevcut yazilimlarin ve WEB sayfalarinin bakim, isletilmesi ve iyilestirilmesini
saglamak,

d) Belediye yazilimlarimin izl ve kesintisiz hizmet vermesi hususunda tedbirler
almak/aldirmak,

e) Diger kurumlarla veri alig/verisini saglayacak sistemleri olusturmak, yetkilendirme
igslemlerini yapmak,

f) Faaliyet alanina iligkin olarak Miidiir tarafindan verilecek benzer gérevleri yapmak,

g) E-Belediye sisteminin igleyisini takip etmek ve yeni kullanici, sifre hatirlatma vb.,
talepleri kargilamak,

£) Yonetim bilisim sistemleri ile ilgili miidiirliiklerden gelen talepleri kargilamak,

h) Yénetim bilisim sistemlerinde yeni kullanic1 agilmasi, yetki verilmesi ve yetki iptali
islemlerini yapmak,

1) Yonetim bilisim sistemleri modiillerin kullanimi ile ilgili egitimleri vermek veya
verilmesini organize etmek,

i) Yonetim Bilisim Sistemleri modiillerinin canltya alinabilmesi i¢gin test ortamlarim
saglamak ve stirelerin takibini yapmak,

j) Veri analizi yapilmasi, veri madem ¢oziimleri ile veri tabanlarim biitiinlesik
kullamilmasim saglamak,

k) Yapay Zeka teknolojilerini kullanarak mevcut sistemlerin gézlemlenmesi ile
kontrol altina alinmasini saglamak,
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1) Sizma testlerinin yapilarak kurumun bilisim sistemlerindeki Snemli glivenlik
zafiyetlerini tespit edilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasin1 saglamak,

m) Interaktif ¢6ziimler saglamak,

n) Bilgi giivenligi politikalarim olusturmak, gelistirmek ve Kurum galisanlaria ilan
etmek,

o) Bilgi giivenligi ile ilgili politika ve standartlart uygulamak ve/veya uygulatmak,
izlemek, 6lgmek ve denetlemek,

6) Kullanicilarin bilgi giivenlii konusunda bilinglendirilmesi i¢in ¢alismalar yapmak,

p) Kurumun sorumlulugundaki altyap: ve sistemlerde meydana gelebilecek giivenlik
ihlallerine ve bilgisayar giivenlik olaylarina iliskin delilleri toplamak, analiz etmek ve rapor
hazirlamak,

1) Bilgi giiveligi yénetim sistemi kapsamindaki mevcut sistemlerde degisiklik ve/veya
ekleme yapilmasi halinde gerekli is ve islemleri yapmak,

s) Bilisim sistemlerine sizma testlerinin yapilmasini saglamak ve raporlamak,

s) Kurum biinyesinde iz kayitlarimin tutulmasini saglamak, izlemek, incelemek ve
raporlamak,

t) USOM tarafindan diizenlenen tatbikat ve egitimlere katilmak,

u) Siber olaylara miidahale esnasinda olayin gizlilik ve guvenhk seviyesine gore
gerekli islemleri ilgililerle birlikte gergeklestirmek,

1) Siber olaylara iligkin nedenleri arastirmak ve yapilan tespitler dogrultusunda gerekli
Snlemlerin alinmasini saglamak,

v) Siber olaylarla ilgili bildirimlerin USOM portal: {izerinden yapilmasim saglamak,

y) USOM tarafindan genel ve Kuruma 6zel yapilan bildirimlere iligkin gerekli UVDF
ig ve iglemleri yiiriitmek.

Sistem ve donanim biirosu

MADDE 21- (1) Sistem ve donamim biirosunun gérevleri agagida belirtildigi gibidir;

a) Belediye ag altyapistmn fiziksel kurulumunu saglamak, diizenlemek ve bakimim

b) Agda kullamlacak anahtar switch, modem, router vb. aktif/pasif cihazlarin
belirlenmesini, yeni servisler ilave edilebilmesi igin gereken sistem altyapisinin
tasarlanmasini, gelistirilmesi ve entegrasyonunun yiirtitiilmesini saglamak,

¢) Merkezi ag yonetimin saghkli uygulanabilmesi i¢in gerekli donanim ve yazilim
altyapismin olusturulmasini, meveut aktif cihazlarin yazihm versiyonlarimn tespiti ve
glincellemesini saglamak,

¢) Internet kullamm trafiginin merkezi sistemde siirekli g6zlemlenmesini, hatalarin
analiz edilip raporlanmasini, aktif cihazlann performans takibinin yapilarak problemli
noktalara operasyon yapilarak dinamikligini saglamak,

d) Merkezi omurgaya bagl: aktif cihazlann tek bir arayiiz ile gézlemlemek ve durum
tespiti yapmak,

¢) Belediye iginde var olan ve yeni kurulan birimlere internet ve af baglantilan
kurulmasim, olusan arizalara yerinde ve zamaninda miidahale edilmesini saglamak ve
sorunlarn ¢6ziimiine yardime1 olmak,

f) IP adreslerinin organizasyonunu ve ag glivenligini saglamak,

~ g) Sunucularin (server) bakim, onarim ve sistem/fiziksel kurulumunu yapmak,

£) Sunucularin, veri depolama tinitelerinin periyodik olarak yedeklerini almak,

h) Sunucularin st diizey giivenligini saglamak,

1) Sunucular, isletim sistemleri, giivenlik vb., konularda siirekli aragtirma yapmak,
¢oziimler aramak, bu konular ile ilgili bilgileri biiro personeline aktarmak, uygun ¢éziimleri
sisteme uyarlamak,
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1) Periyodik olarak sunuculan ve verilen servisleri kontrol etmek, sorun halinde en
kisa siirede miidahale etmek,

j) Kurumun ag yapisinim aktif /calisir olmasint saglamak,

k) Kurum ve birim i¢ginde olusan sistem arizalarim gidermek,

1) Belediyemizdeki bilgisayar, sunucu, terminal, yazicilar, kesintisiz gii¢ kaynaklari ile
donanim cihazlarimn bakim ve tamirlerini yapmak veya yaptirmak,

m) Kullanicilara yerinde/uzaktan gerek bilgisayar gerekse uygulama bazinda Teknik
destek vermek ve problemlerinin giderilmesini saglamak,

n) Kullanici bazinda donamim malzemesi, yazilm kurulumu ve ihtiyag duyulan
yazihimlarin kurulumunu yapmak,

o) Yeni kullanici ve uygulamalarin sisteme entegrasyonunu saglamak,

8) Kullanicilanin ag bazinda kaynaklara erisimi ve denetimini saglamak,

p) Kurumsal mail ve haberlesme sistemlerinin takibini ve kontroliinil yapmak, gelisen
teknolojiler dogrultusunda bu sistemlerde iyilestirmeler yapmak,

r) Haberlesme sistemlerinin (telsiz telefon, telefon, gsm, me, radio link, adsl, vdsl,
g.hdsl, ipsec, vpn, mpls vb.) kurulumunu yapmak, .

s) Farkl iletim sistemletini (OS) y&netmek,

$) IP tabanh uydu tv, analog tv ve ip tv sistemlerinin kurulumunu ve igletimini yapmak,

t) Glivenlik ve kamera sistemlerini kurmak ve igletimini yapmak,

w) IP tabanli dahili ve gehir anons sisteminin kurulmasin ve igletiminin yapilmasin
saglamak,

i) Sanallagtrma ¢oziimleri kullamlarak, fiziki kaynaklari optimum diizeyde
kullanabilecek sistemlerin olugturulmasim saglamak,

v) Miidiirlik uhdesindeki tiim elektronik ve teknolojik sistemlerin bakim ve
onarmmintn gergeklestirilmesini saglamak,

y) Periyodik olarak kontrol listelerinin olusturulmasi ile giinliik, haftalik, aylik ve yillik
bakimlar: ve sistemlerin giincellemelerinin yapilmasini saglamak.

BESINCI BOLUM
Isbirligi ve Koordinasyon, Uygulama Usul ve Esaslar

Isbirligi ve koordinasyon

MADDE 22- (1) Miidtirliik i¢i igbirligi ve koordinasyonun saglanmasi;

a) Midurlik dahilinde caliganlar arasindaki igbirligi ve koordinasyon miidiir, iist
sorumlusu ve biiro sorumlular: tarafindan saglanacaktir,

b) Midiirliige gelen evraklar toplanip konularina gore dosyalanir veya ilgili argive
iletilir,

¢) Miidiir ve bu konuda yetkilendirilmis personel evraklari geregi/bilgi i¢in ilgili biiro
sorumlusuna havale eder,

¢) Imza karsihig: alinan veya elektronik ortamda evrak kayit sistemi tizerinden
Miidirltige aktarilan evrak veya dilekgeler ilgili biiro sorumlularina iletilir,

d) Havale edilmis evraki alan personel, bu evraka mevzuata uygun olarak islem yapar,

e) Tiim iglemleri ve imzalari tamamlanan evrak, belge vb., ilgililerine teslim edilir veya
ilgili yerlere gonderilir,

f) Tim islemleri tamamlanan evraklarin miidiirliikte kalan sureti miidiirliik arsivine
gonderilir,
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g) Bu yonetmelikte adi gegen gérevlilerin §lilm hari¢ herhangi bir nedenle
gbrevlerinden ayrilmalari durumunda gorevleri geregi yanlarinda bulunan her tiirlii dosya,
yaz1 ve belgeler ile zimmeti altinda bulunan egyalar bir ¢izelgeye bagh olarak yeni gorevliye
devir-teslim edilir, Devir-teslim yapilmadan gérevden ayrilma islemleri yapilmaz,

g) Calisanin Oliimii halinde, kendisine verilen yazi, belge ve difer esyalar biiro
sorumlusunun hazirlayacag bir tutanakla yeni gérevliye teslim edilir,

(2) Midiirliikler arasindaki yazismalar miidiiriin imzast ile yiirtitiiliir,

(3) Diger kurum ve kuruluglarla koordinasyon agagidaki gibi saglanir;

a) Midiirliigiin; Valilik, Bityiiksehir Belediyesi, Kamu Kurum ve Kuruluslar ile ilgili
yazigmalari Belediye Baskani ve yetki verdigi Bagkan Yardimeisy/ Miidiir imzast, 6zel ve tiizel
kisilerle ilgili yazigmalar ise Bagkan YardimcisyMiidiir imzas ile yiiriitiilir,

b) Yazigmalarda, Belediye Bagkami veya miidirligiin baglh bulundugu Bagkan
Yardimecisinin  denetim ve gozetiminde, Bodrum Belediye Bagkanlifi Imza Yetkileri
Yonergesi ve Yazigma Kurallar: ile ilgili yonetmelik hitktimlerine g&re hareket edilir.

ALTINCI BOLUM
Miidiirliigiin Uygulama Usul ve Esaslar

Miidiirliigiin uygulama usul ve esaslari

MADDE 23- (1) Mudiirlikk bu yonetmelikteki ilkeler ¢ergevesinde olmak kayduiyla,
miidiirligiin gorev alamina giren is ve islemleri agagida belirtilen ve difer mevzuat
hiikimlerine uygun olarak yerine getirir,

a) 5393 sayili Belediye Kanunu,

b) 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu,

c) 4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu,

¢) 4734 sayih Kamu Thale Kanunu,

d) 4735 sayili Kamu fhale Sézlesmeleri Kanunu,

e) 5018 sayil1 Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu,

£) 3071 say1l1 Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun,

g) 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu,

g) 4857 sayili Is Kanunu, ‘

h) 6331 sayil1 Is Saglign ve Giivenligi Kanunu,

1) 5070 sayili Elektronik Imza Kanunu,

1) 6245 sayili Harcirah Kanunu,

7) 3071 sayili Dilek¢e Hakkinm Kullanilmasina Dair Kanun,

k) 7201 say1l1 Tebligat Kanunu,

1) 2886 sayili Devlet Thale Kanunu,

m) 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu,

n) 5237 sayil1 Tiirk Ceza Kanunu,

o) I¢ kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik,

) Resmi yazigmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yénetmelik,

p) 28519 Sayih Kadin Konukevlerinin Agilmasi ve Isletilmesi Hakkindaki

Yonetmelik,
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1) 4109 Sayili Asker Ailelerinden Muhtag Olanlara Yardim Hakkinda Kanun,

s) 5651 sayil Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar

Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun,
_ $) 01.11.2007/26687 sayili Internet Toplu Kullamm Saglayicilari Hakkinda

Yonetmelik,

t) 20.07.2008/26942 say1li Elektronik Haberlesme Giivenligi Yonetmeligi,

u) 19.01.2013/28533 sayili Elektronik Tebligat Y6netmeligi,

ii) 25.08.2011/25036 sayili Kayitli Elektronik Posta Sistemi Y6netmeligi,

v) 28.12.2016/5163 Sayili Taginir Mal Y6netmeligi,

y) Belediye ve Bagh Kuruluslar: ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve
Standartlarina {ligkin Esaslar Hakkindaki Yénetmelik,

z) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu,

aa) Ilgili diger yasa, yonetmelik, genelge, mevzuatlar vb.,

YEDINCI BOLUM
Denetim ve Disiplin

Denetim ve disiplin hiikiimleri

MADDE 24- (1) Miidiirtin denetim ve disiplin yetkileri agagidaki gibidir:

a) Miidiir, tim personelini her zaman denetleme yetkisine sahiptir,

b) Miidiir, 1. Disiplin Amiri olarak disiplin mevzuat: dogrultusunda iglemleri ytiriitiir,

(2) Miidiirliikte ¢alisan tiim personelin izin, rapor ve tutanak gibi belgeleri kapsayan
6zlikk dosyasi tutulur,

SEKIZINCi BOLUM
Son Hiikiimler

Yonetmelikte hiikiim bulunmayan haller

MADDE 25- (1) Bu yénetmelikte yer almayan hususlarda yiiriirliikteki ilgili mevzuat
hiikimleri ve Bagkanlik Genelge ve talimatlarina gore islem yapilir,

Yiiriirliik

MADDE 26- (1) Bu y6netmelik hiikiimleri; 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 18’inci
maddesinin (m) bendi geregi Bodrum Belediye Meclisinin kabulii ile alinan Meclis Kararinin
ardindan Bodrum Belediyesinin internet sitesinde ilan ile ytiriirliige girer,

Yiiriitme

MADDE 27- (1) Bu yonetmelik hiikiimlerini Bodrum Belediye Bagkan ytirtitiir,

hmet ARA
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